
大型エクステリア商品販売に関するご注意事項大型エクステリア商品販売に関するご注意事項大型エクステリア商品販売に関するご注意事項大型エクステリア商品販売に関するご注意事項    

    
【重【重【重【重    要】以下のご承諾を頂きました上でのご注文お受付となります。要】以下のご承諾を頂きました上でのご注文お受付となります。要】以下のご承諾を頂きました上でのご注文お受付となります。要】以下のご承諾を頂きました上でのご注文お受付となります。    

 

□ 商品を正式にご注文後、商品、サイズ、カラー等の変更 及びキャンセル、返品、交換のお受

付対応ができかねますのでご注意ください。 

 

□ 正式にご注文・ご入金の確認をさせて頂いてから、納品までには最短で約2～3週間程度のお

時間が必要となります。メーカー在庫欠品の場合は、1ヶ月程お時間を頂くケースもございま

すので予めご了承ください。 

 

□ 第3者への譲渡、販売を防ぐ為、法人様、個人事業主様への販売はお断りさせて頂いてます。 

 

 

□ 納品日は納期確定後に調整可能な範囲でご相談をさせて頂きます。大型商品の為 お届け日、

お届け時間帯のご指定ができかねますので予めご了承ください。お届け日の当日に配送日のご

変更、もしくは配達時にご不在となりました場合には再配達にあたりまして配送料5000円が

発生致しますのでご注意ください。 

 

□ 納品の際には商品の数量、内容物（品番）の照合確認のために必ず立会いが必要となります。

納品内容をご確認の上 受領書へのサインをお願い致します。サイン、なつ印後の数量不足、

品番違いなどによる対応は致しかねますのでご注意ください。 

 

□ 納品後 万一 商品に不備、破損がございました場合は、納品より5日以内にメール、お電話、

FAXでご連絡下さい。 弊社側に不備がございました場合は無償にて交換対応をさせて頂きま

す。上記期間の場合でも納品後に商品を別の場所に移動をしました場合や、商品設置後にお申

し出を頂きました場合には責任の所在が不明確となります関係上、有償での対応となりますの

でご注意ください。 

 

□ 商品はメーカーより新品を仕入れさせて頂いております。輸送中、搬入中の揺れや、雨、雪等

の天候の影響等によりダンボール、梱包材に変形、汚れ、濡れ、シミなどが発生する場合がご

ざいます。又 商品の擦り傷等に関しましては、現場確認の際に事前にご説明させて頂きます

内容となりますが、屋外で使用することを前提としております関係上 メーカー側で品質の許

容範囲としており不備・破損ではございませんので、返品・交換の対象外となりますのでご了

承下さい。 

 

□ 商品販売のみとなりますので、商品取付等に関しますサポート対応ができかねます。 

 

□ 商品に不備、破損、手違い、部材不足等により代替品ご用意にお時間がかかるケースがござい

ます。工事遅延等に伴います損害補償は致しておりませんのでご了承ください。 
 

 

上記、内容を同意の上 商品の注文を致します。 
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